


Windowsのセットアップ

電源を入れると、Windowsのセットアップが始まります。
画面の指示に従い、必要事項を入力して進めてください。

※注意
画面の内容はWindowsのバー ジョンにより異なります。
詳細は下記ペ ー ジに説明がありますので必要に恋じてご参照ください。

FAQ : Windows10の初回セットアップについて

https:/ /faq.tsukumo.co.jp/index.php?solution_id=1251 

Windowsのライセンス認証（プロダクトアクテイベ ー ジョン）

Windows10のセットアップが終了したら、プロダクトキ ーの入力と
ライセンス認証を行ってください。
※ライセンス認証を行うには、インタ ー ネットに接続できる環境が必要です。

の手順
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「Windowsの設定」を開きます。
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「プロダクトキ ーの入力」が表示されます。
本体側面に添付されている25桁のプロダクトキ ー

を入力してください。
正しいプロダクトキ ーが入力されるとライセンス
認証が行われます。

Windowsのプロダクトキ ー について
Windows10のライセンス認証には，プロダクトキーの入力が必要になります。
プロダクトキーは本体ケースの側面に貼り付けられておリます。※ OS付きモデルの場合
プロタクトキーは，5桁 X5項目の合計25文字の英数字て構成されておリます。プロタクトキー

の入力は25文字の英数字を入力しますが，’＇-’'）しイフンの入力は不要てす。 （自動て）しイ
フンがつきます）また，入力文字も全て大文字に変換されます。
プロタクトキ ーを入力する時，プロダクトキ ーて使用されていない文字があり入力てき な
い文字が入力されますと，右のメッセ ー ゴが表示されますので再度プロククトキ ーを確認
して入力をし直してください。

Windows10の
シ ール

プロダクトキ
ー(P):
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シールの形状は写真と異なる場合がございます。

麟できない文字です

プロダクトキ
ー

を確認してやり直してください。

※メーカ ー （ Microsoft) 出荷時にプロダクトキ ー保護のスクラッチ印刷が施されておりますが，確認のため生産工程て削り取っております。
作業には最善を尽くしておりますが，プロダクトキーの一部分が若干汚れて見える場合がございますのて予めこ了承ください。

「故障かな？」と思ったら

ご利用上でお困りのことや、 「故障かな？」と思った場合は、

下記「ex.computerサポ ー トペ ー ジ」をご覧ください。

トラブル対処方法やお問い合わせ窓□なと、 各種サポ ー ト情報

をご案内しています。

https://www. tsu ku mo.co.j p/bto/pc/i nfo/su pport/ 

※Microsoft Officeのプロタクトキ ーは，付属品に同梱されているプロタクトキ ーカ ー 白こ記叡されています。

&BI OS 設定について
パソコンの電源を投入して最初に表示される BIOS画面
の設定は不用意に変更しないでください。
起動しなくなったリ、故障の原困となる場合があります。

＆設置場所について
以下のような場所に設置・保管すると火災・感電·故障の原因
となる場合がありますので、ご注意ください。

①不安定な場所や振動の多い場所
②高温な場所、または低温な場所
③湿度が高すぎる場所、または1臣すぎる場所
④テレピやラジオなどの磁界を 発生するものの近く
⑤直射日光の当たる場所や発熱器具の近く
⑥ホコリや塵の多い場所

＆風通しの良い場所に設置してください
本機の周りに物を置くなどして、通風口を塞ぐと内部に熱が
こもり、火災や故障の原因となる事があります。

①壁から 10cm 以上離れた場所に設置する
②密閉されたせまい場所に設置しない
③布やビニ ールなどで包まない
④仰向けや横倒し、逆さまに設置しない

＆電源コ ー ドの取り扱い
電源コー ドを傷つけると、火災や感電の原因となることがあ
ります。 また、OAタップなどの機器を利用した場合、電源
供給が不足する為、正常に動作しない場合もございます。

このような場合は、直接コンセントより電源供給 をお受けく
ださい。

＆コネクタ ー はきちんと接続する
コネクターに固定用のスプリングやネジがある場合は、確実

に固定してください。また、コネクタ部分にゴミやホコリが
入っているとショ ート（短絡）する危険がありますのでご注意
ください。

＆本機の上に物を置かないでください
重い物を乗せたり、強く押さえつけないでください。
破損したり 故障の原因となる場合があります。

＆むやみに内部を開けないでください
内部には電圧の高い部分があり、ケ ース内部を開けて改造し
たりすると、火災や感電、 故障の原困となる場合がありま
す。

1 電子マニュアルのご案内

本製品を安全で快適にご利用いただける情報をまとめた
「ex.computerガイドブック」など各種電子マニュアルを

ご用意しております。ご利用に際し本書と併せてご確認
ください。

https://www.tsukumo.eo.jp/bto/pc/info/support/ 

※電子マニュアルの閲覧ならびにダウンロ ー ドには別途
パケット通信料がかかり、お客さまのご負担となります。
あらかじめご契約内容をご確認の上、ご利用いただき
ますようお願いします。
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